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RESUMEN
LA PRESTACIÓN CIUDADANA 

La prestación ciudadana garantiza que las 
personas en edad legal de trabajar tengan sus 
necesidades y las de sus familias cubiertas. 
Crea nuevas oportunidades para el futuro 
profesional y permite una participación en la 
vida activa en el seno de nuestra sociedad: 
económica, social y culturalmente.

«La prestación ciudadana 
refuerza la cohesión social y 
representa un paso adelante 
para el conjunto de la sociedad».

Hubertus Heil, 
Ministro alemán de Trabajo y  
Asuntos Sociales

Las personas que necesitan ayuda y 
están en edad legal de trabajar pue-
den solicitar una prestación ciudadana 
para ellas y sus familias en la Oficina 
de Empleo o por internet.

BREVE Y CONCISO

El primer paso consiste en que la Ofici-
na de Empleo garantice las necesidades 
básicas. El objetivo es garantizar la 
manutención y la vivienda.

Aquí es donde el futuro profesional 
entra en juego: ¿qué tipo de trabajo 
es conveniente a largo plazo? El plan 
de cooperación registra los pasos más 
importantes para conseguir trabajo.

Las personas con derecho a una 
prestación ciudadana pueden seguir 
formándose o ampliando sus estudios, 
reforzar sus competencias y recibir una 
ayuda económica adicional por ello. 

El asesoramiento, la orientación 
y el apoyo técnico ayudan en el cami-
no hacia un buen empleo estable.

    SOLICITAR LA 
PRESTACIÓN CIUDADANA

ACLARAR LAS 
     NECESIDADES

       CREAR 
UN PLAN

APRENDER 
     COMPETENCIAS

ENCONTRAR UN
       BUEN TRABAJO

¿CÓMO 
CONSEGUIR LA

PRESTACIÓN 
CIUDADANA?

Puede encontrar toda la 
información, direcciones y 
servicios relacionados con la 
prestación ciudadana en:  

www.bmas.de/EN



La prestación ciudadana apoya a 
las personas que necesitan ayuda y 
están en edad legal de trabajar para 
encontrar un buen empleo. Las per-
sonas que terminan sus estudios o 
continúan su formación con este fin 
reciben una subvención económica 
durante un máximo de tres años. 

SIN PREOCUPACIONES 
FINANCIERAS, ES POSIBLE 
CENTRARSE EN LA 
BÚSQUEDA DE EMPLEO.

TRABAJANDO CON LA 
OFICINA DE EMPLEO 
SE PUEDEN ALCANZAR 
MEJOR LOS OBJETIVOS 
PROFESIONALES.

LA PRESTACIÓN 
CIUDADANA ACORTA 
LAS DISTANCIAS Y 
REDUCE LA BUROCRACIA.

UNA BUENA FORMACIÓN 
ES LA BASE PARA CONSEGUIR 
UN TRABAJO ESTABLE.

La prestación ciudadana garantiza la 
manutención y asegura poder per-
mitirse una vivienda y tener ahorros, 
sobre todo durante los 12 primeros 
meses. Así solo hay que preocuparse 
de encontrar trabajo. 

La prestación ciudadana garantiza 
más digitalización y menos papel. 
Esto hace que los servicios y presta-
ciones sean más accesibles para 
todo el mundo y facilita la búsqueda 
de empleo. 

DAR OPORTUNIDADES PLANIFICAR CONJUNTAMENTEOFRECER PROTECCIÓN ELIMINAR OBSTÁCULOS

La prestación ciudadana ofrece 
asesoramiento integral y atención 
holística. Las personas necesitan un 
trabajo a su medida. 


