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Herzlich willkommen auf der Internetseite der Servicestelle SGB II, einer Initiative des Bundesministeriums für Arbeit 

und Soziales (BMAS). Die Angebote der Servicestelle richten sich an die Fachöffentlichkeit, die an der Umsetzung des 

Sozialgesetzbuches II (SGB II) beteiligt ist, vor allem die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Jobcenter. 

Unsere Informationsplattform bietet ihnen viele nützliche Informationen und Angebote rund um die Grundsicherung für 

Arbeitsuchende. 

 

Nachfolgend erklären wir Ihnen die wichtigsten Inhalte unserer Seite und wie Sie dorthin navigieren können. 

 

Ganz oben auf der Seite sehen Sie die Servicenavigation. Wenn Sie dort auf „Kontakt“ klicken, gelangen Sie zu einem 

Kontaktformular, über das Sie mit uns in Kontakt treten können. Bei Klick auf „Gebärdensprache (DGS)“ gelangen Sie 

zu unserem Angebot in Gebärdensprache. Unter „Leichte Sprache“ können Sie leicht verständliche Texte lesen. 

 

Darunter, über den Button „Extranet-Login“, können sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Jobcenter in ihr 

Benutzerkonto für das SGB-II-Extranet anmelden, sofern sie die Berechtigung hierfür besitzen. 

 

Falls Sie eine Information nicht finden, können Sie die Suchfunktion verwenden. Wenn Sie in das Suchfeld einen 

Suchbegriff eingeben und auf die Lupe klicken, werden die Suchergebnisse angezeigt. 

 

Darunter befindet sich die Hauptnavigation. 

 

Unter dem Menüpunkt „SGB II“ erfahren Sie alles über die Servicestelle SGB II. Im Glossar finden Sie Erklärungen zu 

Fachbegriffen. Außerdem können Sie hier Gesetze und Rechtsverordnungen zum Thema lesen. 

 

Im Bereich „Kennzahlen“ finden Sie die aktuellen Kennzahlen nach § 48a SGB II. Die Kennzahlen ermöglichen es, die 

Leistungsfähigkeit der Jobcenter festzustellen und diese entsprechend zu fördern. Die Kennzahlen nach § 48a SGB II 

sind in drei Gruppen untergliedert. 

Die erste Gruppe erfasst die Hilfebedürftigkeit. Die Kennzahl „K1“ misst diesbezüglich die Veränderung der Summe 

der Leistungen zum Lebensunterhalt ohne Unterkunft und Heizung. 

Die zweite Gruppe misst die Integration in die Erwerbstätigkeit. Die Kennzahl „K2“ bildet hier die Integrationsquote 

ab. 

Die dritte Gruppe befasst sich mit dem langfristigen Leistungsbezug. Durch die Kennzahl „K3“ werden die 

Veränderungen des Bestands an Langleistungsbeziehern abgebildet. 

Zu jeder Kennzahl gibt es vier zusätzliche Ergänzungsgrößen, die die jeweilige Kennzahl mit weiteren Daten ergänzen. 

Eine Analyse der Kennzahlen ermöglicht Ihnen das Kennzahlen-Tool, zu dem Sie mit Klick auf den Button „SGB II - 

Kennzahlentool“ gelangen. 

 

Der Bereich „Service“ umfasst unter anderem Informationen zu Zielvereinbarungen, Eingliederungsberichten, 

Förderprojekten, Studien und Publikationen und den Freibetragsrechner. 

 

Der Menüpunkt „Ideen & Köpfe“ beinhaltet beispielsweise Jobcenter-Portraits und die Vorstellung von neuen 

Führungskräften in Jobcentern. 

 

Unter „Themen“ gelangen Sie zu Themendossiers mit Informationen, Serviceangeboten und Berichten. 

 

Im Hauptbereich der Startseite werden aktuelle Bilder und Texte im Wechsel angezeigt. Darunter gelangen Sie zu den 

neuesten Meldungen und können direkt auf weitere Inhalte der Internetseite zugreifen. Sie finden hier auch die Links zu 

Twitter und RSS. 

 

Ganz unten sind die Seiteninhalte übersichtlich aufgeführt. 

 

Wir freuen uns über Ihr Interesse und hoffen, Sie öfter hier begrüßen zu dürfen. 

 


